FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY
(formularz należy wypełnić i przesłać wyłącznie w przypadku chęci odstąpienia od umowy)
Adresat
AROMASPOT
ul. Kolejowa 27, 38-400 Krosno
E-mail: kontakt@aromaspot.pl

Dane Klienta
Imię i nazwisko: ..................................................................................................
Adres: ......................................................................................................................
...............................................................................................................................
Adres e-mail: .............................................................................................................
Telefon kontaktowy (opcjonalnie): .......................................................................

Informacje o zamówieniu
Numer zamówienia: ..............................................................................................
Data zawarcia umowy (złożenia zamówienia): ................................................
Data odbioru zamówienia: ....................................................................................

Oświadczenie
Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących produktów:
	Nazwa produktu
	Ilość

	
	

	
	

	
	

	
	


Powód zwrotu (opcjonalnie):
☐ Zmiana zdania
☐ Produkt niezgodny z opisem
☐ Otrzymano niewłaściwy produkt
☐ Produkt uszkodzony
☐ Opóźniona dostawa
☐ Inny powód: ....................................................................................................

Zwrot płatności
Proszę o zwrot środków przy użyciu tej samej metody płatności, która została wykorzystana podczas składania zamówienia.
Jeżeli zwrot przy użyciu tej samej metody płatności nie będzie możliwy, proszę o zwrot środków na rachunek bankowy:
Numer rachunku bankowego:
...............................................................................................................................
Właściciel rachunku:
...............................................................................................................................

Oświadczenie Klienta
Oświadczam, że zapoznałem(-am) się z zasadami odstąpienia od umowy określonymi w Regulaminie sklepu internetowego AROMASPOT.

Miejscowość i data:
...............................................................................................................................
Podpis Klienta (wyłącznie w przypadku formularza przesyłanego w formie papierowej):
...............................................................................................................................

UWAGA
Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku produktów przygotowywanych na indywidualne zamówienie Klienta, zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz postanowieniami Regulaminu sklepu internetowego AROMASPOT.
Dotyczy to w szczególności odlewek (dekantów) perfum przygotowywanych na indywidualne zamówienie poprzez rozlanie oryginalnych perfum do wybranej przez Klienta pojemności (m.in. 2 ml, 3 ml, 5 ml, 10 ml, 15 ml, 20 ml oraz 30 ml).
Decydując się na zakup odlewki (dekantu), Klient przyjmuje do wiadomości, że produkt nie jest dostarczany w oryginalnym, licencjonowanym opakowaniu producenta.
Przesłanie niniejszego formularza w odniesieniu do produktów wyłączonych z prawa odstąpienia od umowy nie powoduje automatycznego uznania zgłoszenia. Każde zgłoszenie podlega indywidualnej weryfikacji zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz Regulaminem sklepu internetowego AROMASPOT.
